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Abstract  Article Info 

This study aimed to identify the criteria and indicators of an empowering 

school from the perspective of primary school principals and teachers in 

Piranshahr city. The present study was conducted with a qualitative approach 

and phenomenological method in the academic year 2024-2025. The 

research population included male and female primary school principals and 

teachers who were selected in a purposive and criterion-based manner. The 

sampling process continued until data saturation was reached, and a total of 

20 semi-structured interviews were conducted in accordance with the 

developed protocol. The data were analyzed based on the method proposed 

by Croswell (1998). The findings showed that the criteria and indicators of 

an empowering school can be classified into three main axes: structural, 

contextual, and behavioral, each of which includes numerous 

subcomponents. The results showed that empowering schools have a 

multidimensional nature and their realization requires a comprehensive 

approach that simultaneously covers structural, contextual, and behavioral 

dimensions. Accordingly, the research findings can provide practical 

guidance for educational policymakers and school administrators in 

designing and implementing school empowerment programs. 
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Extended Abstract 
Introduction  

The rapid evolution of educational practices 

and the increasing demands of modern 

schooling systems have highlighted the need 

to develop empowered schools capable of 

responding effectively to dynamic educational 

challenges. An empowered school is a multi-

dimensional environment where structural, 

contextual, and behavioral factors are aligned 

to facilitate high-quality teaching and learning 

experiences. Understanding the essential 

indicators and criteria that define an 

empowered school is critical for educational 

leaders, policy-makers, and teachers seeking 

to implement meaningful school improvement 

strategies. While many studies have examined 

aspects of school effectiveness and 

management, limited research has addressed 

the perspectives of principals and teachers in 

identifying the concrete markers that signify 

school empowerment, particularly in the 

context of elementary education in smaller 

urban areas. This study aims to fill this gap by 

exploring the perceptions of principals and 

teachers in the second cycle of elementary 

schools in Piranshahr County, focusing on 

their lived experiences and interpretations of 

what constitutes an empowered school. By 

capturing these firsthand accounts, the 

research seeks to provide practical insights for 

enhancing school performance and fostering 

environments that support both teacher and 

student development. 

Methodology  

This study adopted a qualitative design 

grounded in phenomenology, a methodology 

particularly well-suited for examining 

individuals lived experiences and subjective 

interpretations of specific phenomena. 

Phenomenology seeks to uncover how 

participants perceive and make sense of their 

realities, thereby offering rich insights into the 

meanings and structures embedded in those 

experiences. The research was conducted 

among male and female principals and 

teachers of elementary schools in Piranshahr 

County during the 2025–2024 academic year. 

Participants were selected through purposive, 

criterion-based sampling to ensure diverse 

and relevant perspectives on school 

empowerment. Data collection was carried 

out through semi-structured interviews guided 

by a predefined protocol. Each interview 

lasted approximately 60 to 90 minutes, during 

which ethical considerations—such as 

informed consent, confidentiality, and 

voluntary participation—were strictly 

observed. 

Data analysis followed Creswell’s (1998) 

phenomenological procedure, which entails a 

systematic, multi-step approach to 

interpreting participants’ accounts. Interviews 

were transcribed verbatim, carefully 

reviewed, and coded to extract significant 

statements concerning school empowerment. 

These statements were clustered into meaning 

units and subsequently organized into 

overarching themes that reflected structural، 

contextual، and behavioral dimensions of 

empowered schools. To strengthen the rigor 

of the study, Lincoln and Guba’s (1995) four 

trustworthiness criteria—credibility, 

transferability, dependability, and 

confirmability—were systematically applied. 

Credibility was enhanced through member 

checking, where participants reviewed and 

confirmed the researchers’ interpretations. 

Transferability was ensured by providing 

thick descriptions of the research context, 

participant demographics, and methodological 

procedures. Dependability was supported by 

maintaining a detailed audit trail documenting 

all stages of the research process. Finally, 

confirmability was addressed through 

reflective journaling, systematic audit trails, 

and continuous researcher reflexivity to 

minimize potential bias. 

Results  

The analysis revealed that the indicators and 

criteria of an empowered school can be 

categorized into three primary dimensions: 

structural, contextual, and behavioral. The 

structural dimension encompasses elements 

such as organizational frameworks, 

administrative procedures, physical 

infrastructure, resource availability, and 

access to educational technologies. 

Participants emphasized the importance of 
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well-defined organizational structures, clear 

decision-making protocols, and adequate 

facilities to support teaching and learning 

activities. The contextual dimension includes 

environmental and situational factors, such as 

the school culture, community engagement, 

policies, and inter-school collaboration. 

Principals and teachers highlighted that a 

supportive and inclusive school culture, 

collaborative networks among schools، and 

strong connections with the local community 

are vital for fostering empowerment. These 

contextual factors help create an environment 

in which teachers feel valued, students are 

motivated, and innovations in teaching and 

learning can thrive. The behavioral dimension 

refers to the actions, attitudes, and 

professional competencies of school 

personnel. This includes teachers’ 

instructional strategies, leadership practices of 

principals, collaborative problem-solving, 

continuous professional development, and the 

promotion of positive interpersonal 

relationships among staff and students. 

Participants underscored that empowered 

schools require active engagement, 

participatory leadership, and consistent efforts 

to enhance teacher and student capabilities. 

Furthermore, behavioral markers such as 

adaptability, creativity, and commitment to 

ongoing improvement emerged as key 

indicators of school empowerment. Each 

dimension was found to comprise multiple 

sub-components, reflecting the multi-faceted 

nature of empowered schools. Importantly, 

the findings illustrate that structural adequacy, 

contextual support, and professional 

behaviors interact synergistically to establish 

a school environment capable of sustaining 

high levels of performance and innovation. 

The study also revealed that without attention 

to all three dimensions, efforts to empower 

schools may be incomplete or less effective, 

highlighting the need for integrated 

approaches to school improvement. 

Discussion and Conclusion  

This research provides valuable insights into 

the conceptualization of empowered schools 

from the perspective of elementary school 

principals and teachers. By identifying 

specific structural, contextual, and behavioral 

indicators, the study offers a comprehensive 

framework that can guide policy-makers, 

educational administrators, and practitioners 

in planning and implementing strategies to 

strengthen school empowerment. The findings 

suggest that achieving empowered schools 

requires a holistic and multi-dimensional 

approach that simultaneously addresses 

infrastructure, culture, leadership, and 

professional development. Additionally, the 

study emphasizes the critical role of teacher 

and principal engagement in realizing the 

goals of school empowerment. By leveraging 

these insights, educational stakeholders can 

enhance the quality of instruction, foster 

supportive learning environments, and 

promote sustainable improvements in school 

effectiveness. Ultimately, this research 

contributes to the broader understanding of 

school empowerment and offers practical 

guidance for promoting empowered and high-

performing elementary schools in similar 

educational contexts. 
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 ها:کلید واژه
مدرسه توانمندساز،  

های کلیدی، آموزش  شاخص

 معلم.  ، ابتدایی، مدیر 

ملاک شناسایی  هدف  با  پژوهش  ابتدایی  این  معلمان  و  مدیران  دیدگاه  از  توانمندساز  مدرسه  نشانگرهای  و  ها 

انجام پیرانشهر  پدیدارشناسی در سال تحصیلی  شهرستان  و روش  رویکرد کیفی  با  –۱۴۰۴گرفت. مطالعه حاضر 

شد.  ۱۴۰۳ پژوهش اجرا  به  ،جامعه  که  بود  ابتدایی  دوره  مرد  و  زن  معلمان  و  مدیران  و  شامل  هدفمند  صورت 

انتخابملاک  نمونهمحور  فرایند  داده شدند.  اشباع  به  رسیدن  تا  مجموع  ادامه  ،ها گیری  در  و  مصاحبه    ۲۰یافت 

تدوین ساختاریانیمه پروتکل  اساس  بر  انجام فته،  داده شده،  اساس  ،هاشد.  )پیشنهادی  روش    بر  (  ۱998کراسول 

یافتهتحلیل نشانگردید.  طبقه ملاک  ،دادها  قابل  اصلی  محور  سه  در  توانمندساز  مدرسه  نشانگرهای  و  بندی  ها 

گیرند. نتایج  های متعددی را دربرمی لفه ؤکه هرکدام زیرم  ای و عوامل رفتاریهستند: عوامل ساختاری، عوامل زمینه

-طور هممستلزم رویکردی جامع است که به   ا،هماهیتی چندبعدی دارند و تحقق آن   ،مدارس توانمندساز  ،داد نشان

زمینه   ،زمان ساختاری،  پوششابعاد  را  رفتاری  و  یافتهای  اساس،  این  بر  می دهد.  پژوهش  راهنمایی های  تواند 

های توانمندسازی مدارس  ران آموزشی و مدیران مدارس در جهت طراحی و اجرای برنامه گذاکاربردی برای سیاست 

 . آوردفراهم

 

ف  : استناد جارقخاکزاد،  رزی،  ممال.،  ایزان،  و  )حسن.،  شاخص 1405.  شناسایی  ابتدایی: (.  معلمان  و  مدیران  منظر  از  توانمندساز  مدرسه  کلیدی  های 

 .66-53(، 1) 1های آموزشی،  رویکردی پدیدارشناسانه. دوفصلنامه یادگیری هوشمند در نظام 

 .عصر رفسنجان دانشگاه ولی ناشر: 
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    مقدمه

زیرا ارزش هدش تهشناخ  ،عنوان یکی از ارکان اساسی تداوم و بقای جامعههمواره به  رش،آموزش و پرو ها، دانش و  ها، نگرش است؛ 

فرمهارت طریق  از  افراد  موردنیاز  منتقلاهای  یادگیری  آموزش مییند  تحقق  کا  و  شود.  برنامه   ،آمد رپرورشی  عمیق،  مستلزم  ریزی 

شکل فناورانه  و  علمی  نوین  دستاوردهای  و  دین  فرهنگ،  فلسفه،  پایه  بر  که  است  پایدار  و  همعلمی  و  و گیرد  نیازها  به  زمان 

پرشتاب جهانی در عرصه  (.1396پسند،  دهد )جعفری و طالعهای جامعه پاسخچالش اجتماعی، فرهنگی، اقتصادی و  های  تحولات 

نظام اساسی کردهفناورانه،  تغییرات  را دستخوش  آموزشی  مدارس های  مدیران  و  معلمان  نقش  در چنین شرایطی،  عنوان  به  ،است. 

تعلیم اصلی  اهمیت  ،وتربیتارکان  گذشته  از  محیطیافتهبیش  امروزاست.  یادگیری  شیوه   ،های  به  نیستنددیگر محدود  سنتی   ،های 

فناوری از  استفاده  مادامبلکه  یادگیری  و  گسترده  تعاملات  نوین،  ایجابهای  را  )میالعمر  ازاین2020،  1آرفندی کنند  و (.  معلمان  رو 

طراح محیط یادگیری    گرای خود را روزآمد ساخته و فراتر از انتقال صرف دانش در نقش تسهیلهای حرفهمهارت   ،مدیران ناگزیرند

 کنند. آموزشی عملآفرین و رهبران تحول

اقتضامی فرهنگی  تنوع  و  اجتماعی  تغییرات  دیگر،  سوی  تواناییاز  از  مدیران  و  معلمان  که  اجتماعی کند  و  ارتباطی  های 

(. بر این اساس، ارتقای  2016،  2کوچ دهند )نفعان مدرسه پاسخآموزان و ذیبالایی برخوردار باشند تا بتوانند به نیازهای متنوع دانش

آموزشی  نظام  انسانی  منابع  مهارت  و  دانش  اجتناب  ،مستمر  محسوبضرورتی  نظام  این  کارآمدی  و  پایداری  برای  شود؛ میناپذیر 

یابد  میای تحققهای تخصصی، یادگیری آنلاین و مشارکت در جوامع حرفههای ضمن خدمت، کارگاهضرورتی که از طریق آموزش 

همکاران،   و  نی1399)طرفی  راهبردی  اسناد  در  آموزش (.  بنیادین  تحول  »سند  جمله  از  بر    و  ز  ملی«،  درسی  »برنامه  و  پرورش« 

است  شدههای انسانی تصریحعنوان سرمایه مدیریت منابع انسانی و تأکید بر جذب، توانمندسازی، آموزش و حفظ معلمان و مدیران به 

 (. 1396؛ مهرمحمدی، 1391پرورش،  وش )وزارت آموز

 ن یبالاتر  ،آموزش و پرورش است. در اسناد  ستمیدر س  یاساس   یاز راهبردها  یکی  یمنابع انسان  یبهساز  ،زمینهبا این پیش

و    یتوانمندساز  ،یریکارگبر جذب، آموزش، به  دیتوجه قرارگرفته و تأک  مورد  تیبه جد  یمنابع انسان  تیریسطح آموزش و پرورش، مد

-ینیبشیآنان پ  یا و حرفه  یارتقاء دانش تخصص  یبرا  ییاهکارهااست و رشده  یانسان  یهاه یماعنوان سرحفظ معلمان و مدیران به

آموزش و   ند ایدر فر  یمؤثر  اریلازم، نقش بس  یهاو مهارت  هاییمعلمان با داشتن توانا .  (1396)وزارت آموزش و پرورش،    استشده

دارند. آن نهپرورش  انتقال مطالب درسها  به  ،آموزان هستندبه دانش  یتنها مسئول  تأثبلکه  الگو و راهنما،  در رشد   ییبسزا  ریعنوان 

آموزان و  ارتباط مثبت با دانش   جاد یمعلم در ا  ی. توانمند(2023و همکاران،    3)وانگ   آموزان دارند دانش  یهاییتواناو توسعه    یت یشخص

  ، هاآن  تی از تفکر و خلاق  یبانی آموزان و پشتدانش  حی صح  یابیموثر، ارز  سیتدر  یها کلاس درس، استفاده از روش   تیریها، مدخانواده

 ت یفیبهبود ک  ،یت یو ترب  یآموزش  یهاو اساس سازمان  هیپا  وانعنو مدیران به  معلمان  یتوانمند   ،یطور کل است. به  تیحائز اهم  اریبس

   .(349:  2020، 4)جابلو کندیمنیرا تضم یتیو ترب یآموزش و پرورش و تحقق اهداف آموزش

اند  شدهیادگیری توصیف-عنوان الگوهای اخلاقی، راهنما و آفرینندگان نوین یاددهیدر برنامه درسی ملی، معلم و مدیر به 

پرورش،   و  آموزش  به 1391)وزارت  معلم  نقش  مدرسه(.  در  اخلاقی  اسوه  نشان  ،عنوان  با  او  است.  اساسی  و بسیار  رفتارها  دادن 

-ای قابل تقلید فراهمرای تمامی اعضای جامعه مدرسه، نمونهبلکه ب  ،آموزانتنها برای دانش های اخلاقی در محیط کلاس، نهارزش 

ای که رفتار، سبک رهبری،  گونه (. در کنار معلم، مدیر نیز نقش الگویی و اخلاقی پررنگی دارد؛ به1400آورد )قربانیان و همکاران،  می
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و فرهنگ سازمانی اثرگذارباشد. مدیران با    فردیتواند بر فضای کلی مدرسه، روابط بینمی  ،های مدیریتی اومحوری و تواناییعدالت

مدار گیری محیطی اخلاقساز شکلآموزان، زمینهها، ضمن حمایت از معلمان و دانشهای عادلانه و رفتار مبتنی بر ارزش اتخاذ تصمیم

یادگیری میو  مهمعلاوه  شوند.محور  از  نیز  آموزش ضمن خدمت  اخلاقی،  بعد  حبر  توسعه  ابزارهای  مدیران  رفهترین  و  معلمان  ای 

آموزش میمحسوب این  فعالیت  ،هاشود.  به بهبود  را  معلمان  تخصصی  رشته  با  مرتبط  پرورشی  و  آموزشی  دانش های  افزایی، منظور 

ها بهبود کارآیی معلمان است (. هدف اصلی این دوره7201،  1میکسیلیمانیکنند )میای ترویجهای حرفهکسب مهارت و تغییر نگرش 

کلان سطحی  در  شایستگیاما  ارتقای  برنامه تر،  این  طریق  از  نیز  مدیران  مدیریتی  دنبالهای  دوره شود.میها  این  در  ها مدیران 

بهره می با  چگونه  که  شیوه آموزند  از  تقویتگیری  را  معلمان  درونی  انگیزش  آموزشی،  رهبری  نوین  یادگیری و    کردههای  فرهنگ 

به با  ایجادکنند و  را  فناوریسازمانی  ارتقادهندکارگیری  را  یادگیری  آموزشی، کیفیت  نوین  بر همین    .(1390زفرقندی،  )سمیعی  های 

علت نیاز های ضمن خدمت بهشوند. دورهمیهای ضمن خدمت به دو بخش عمده قبل و پس از خدمت تقسیماساس، در ایران دوره

 (. 1399شوند )طرفی و همکاران، های معلمان و مدیران، هر ساله در سراسر کشور برگزارمی روزرسانی دانش و مهارتبه به 

مد توانمندساز،  مدرسه  حرفه  ،ریدر  توسعه  و  بخش  یا رشد  را  مد  یاساس   یهمکاران  بهره   داند یم  تیریاز  با  از   یریگو 

 ری. مد(1401آبادی،  و علی  )ایزان  کندیمیزیرافراد، برنامه   یواقع   ی ازهایکادر، بر اساس ن  یامکانات و مشارکت فعال اعضا  ها،تیظرف

-معلمان را مطرح  یآموزش  یازهایو ن  کندی کادر مدرسه برگزارم  ی برارا    یهیکامل از طرح، جلسه توج  یو آگاه  قیپس از مطالعه دق

مدرسه بحث    یو در جلسه شورا  ردیگیقرارم  یبند تیو اولو  یبندها مورد طبقه آن  یازهایتوسط معلمان، ن  ازهای. پس از اعلام نکندیم

  ی ها. پوشه شودیممشخص  هاتی فعال  یابیو ارز  رااج  وهیش  ،یبندهدف، زمان  ،انتخاب معلمان  ها،تی ارچوب فعاله. چشودیم  یو بررس

تشک  یبرا  یتوانمندساز   تی فعال معلم  معلمانلیهر  و  ارز  ،شده  جهت  را  خود  پوشه    یابیمستندات  آن  در  مناسب  بازخورد  ارائه  و 

درکنندیمیدارنگه مزا  یاجلسه  ان،یپا  .  و  برگزارشده  معلمان طرح  مشکلات طرح  ایبا  ا  یبررس  ،و  منطقه  به  )وزارت   شودی مرائهو 

 (. 1396آموزش و پرورش، 

ارز  ،یاریبس  قاتیدر تحق معلمان، توجه ز  یفعل   ستمیس  ییکارا  یابیدرباره  ب  .استشده  یادیآموزش ضمن خدمت    شتریدر 

توجه قرارگرفته    مورد  یعنوان نقطه ضعف اصلضمن خدمت معلمان به  یدرس  یهابرنامه  نیدر تدو  یازسنجیگرفتن ن  دهیمطالعات، ناد

  ؛ 2015،  3کاتمن و توتکان   ؛2016  ،؛ کوچ2012،  2همکاران   و  بازکورت)  استشدهارائه  یساسا  شنهادیعنوان پحل آن به  یبرا  دیو تأک

؛  1392خانی و نجابت،  ؛ افضل1393موحد،  ؛ سجادی و صفایی2014،  6؛ یو و لی 2014  ،  5؛ الوارفالی و یوسف2015،  4ایلماز و ایسن 

؛ 2012،  8؛ یوسال2012،  7کیپر و ترجان )  شده، زمان آموزش استاز موارد دیگری که در اکثر تحقیقات به آن اشاره  .(1392آسیابی،  

   .(1392خانی و نجابت، ؛ افضل1393ستاره، ؛ چاه2015، 9هامدان

آموزش  یمحتوا امکانات  کمبود  علم  یفضا   ،ینامناسب،  ضعف  دوره  ینامناسب،  بهمدرسان  و    ی کردهایرو  یریکارگها 

، 10کابریتا و همکاران )  اندقرارگرفته  یمورد بررس  ،قاتیتحق  جیاست که در نتا  ینقاط ضعف  گریاز د  یر یادگی-یاددهی  ندیادر فر  رفعالیغ

 
1. Selemani Meke 

2. Bozkurt et al 

3. Katman & Tutkun 

4. Yilmaz & Esen 

5. El Warfali &Yusoff 

6. Yoo & Lee 
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همکاران 201 و  کافری  عسکرلج7201،  1؛  آنهم   .(1393امیری،  ؛  1394مرادی،  اورکم؛  شناخت  و  موجود  ساختارهای  از چنین  ها 

ورز و کشت  ؛1399  ور و بهرنگی،پاحد  ؛1401  روشان و همکاران،  ؛1401  جوشقانی،)اسمی   استمحورهای مطالعات در این حوزه بوده

 . (2020 و همکاران، 2اتیک  ؛1394 حمیدی و سعادتی،؛ 1396 جعفری و همکاران، ؛1398 نژاد،اناری

بهدر سال توانمندساز«  مفهوم »مدرسه  اخیر،  یادگیری های  و  آموزش  ارتقای کیفیت  در  نوین  رویکردهای  از  یکی  عنوان 

 ،تنها بر انتقال دانشهایی هستند که نهمحیط  ،مدارس توانمندساز  .استگذاران آموزشی قرارگرفتهتوجه پژوهشگران و سیاست  مورد

پرورش   ،تأکیددارند برای  بستری  دانشمهارت  بلکه  خلاقیت  و  اجتماعی  فردی،  فراهمهای  این   .سازندمیآموزان  اهمیت  وجود  با 

ایرانرویکرد، هم  ابتدایی  آموزش  نظام  در  بهشاخص  ،چنان  توانمندساز  مدرسه  ارزیابی  و  شناسایی  برای  بومی  و  دقیق  روشنی  های 

موجب  .استنشدهتبیین بهمیاین خلأ  معلمان،  و  مدیران  که  از  شود  متعارضی  گاه  و  متفاوت  درک  مدرسه،  اصلی  کنشگران  عنوان 

های کلیدی مدرسه توانمندساز از منظر مدیران و معلمان ابتدایی رو، شناسایی و تبیین شاخصاین از .باشندهای توانمندساز داشتهمؤلفه

های  گذاریهای درسی و سیاستحی برنامههای کلان آموزشی، طراگیریتواند مسیر تصمیمضرورتی اساسی دارد؛ چرا که این امر می 

روشنمدرسه را  در محور  و  دانش  ترسازد  تربیت  و  یادگیری  کیفیت  ارتقای  به  منجرشودنهایت  رویکرد   .آموزان  با  حاضر  پژوهش 

  شدهمورد غفلت واقعکند تا ابعاد  های زیسته مدیران و معلمان ابتدایی را واکاویها و برداشتپدیدارشناسانه در پی آن است که تجربه

 .این مفهوم در بستر آموزش و پرورش کشور آشکارگردد

  هامواد و روش 

تواند به بهبود فرایندهای مدیریتی و آموزشی های آن میزیرا یافته  ؛این پژوهش از نظر هدف، در زمره تحقیقات کاربردی قراردارد

 .کیفی با رویکرد پدیدارشناسی تفسیری است، پژوهشی  هش حاضرها، پژواز لحاظ شیوه گردآوری داده   .نمایدمدارس ابتدایی کمک

ای عمیق و مبتنی بر روایت درباره یک پدیده خاص به شیوه  ،های زیسته افراددر رویکرد پدیدارشناسی، تمرکز بر آن است که تجربه 

دلیل انتخاب این روش، ضرورت فهم عمیق ادراکات، احساسات و    .( 1389؛ عابدی،  1990مانن،  وان )   خود افراد کشف و تبیین شود

 .استها بودهمعانی ذهنی معلمان و مدیران نسبت به مدارس توانمند و شرایط پیرامونی آن 

ابتدایی شهرستان پیرانشهر در سال تحصیلی    گروه هدف  با  .است  1403–1404شامل مدیران و معلمان زن و مرد دوره 

انتخاب هدفمند ملاک محور، مشارکتگیری  نمونه  مبنای  و  پژوهش  کیفی  ماهیت  به  توجه شدند که تجربه و دانش کافی کنندگانی 

داشتند پژوهش  موضوع  به  نمونه  .درباره  رسیدن  تا  اشباعگیری  حدود  ادامه  نقطه  انجام  از  پس  که  معنا  بدین  مصاحبه،   20یافت؛ 

مشخصات   .ای نخواهدداشتهای جدید ارزش افزودهیافت که داده گر اطمیناناطلاعات تکراری و مضامین مشابه آشکارشد و پژوهش

 . استگردیده( درج1) کننده در جدولدموگرافیک افراد مشارکت

. مشخصات افراد شرکت کننده در پژوهش 1جدول  

 کنندگان تعداد مشارکت جنسیت  رشته تحصیلی  سمت سن سابقه

 1 زن علوم تربیتی  مدیر 32 سال 12
 2 زن علوم تربیتی  معلم 28 سال 8
 3 مرد علوم تربیتی  معلم 29 الس 9

 4 مرد علوم تربیتی  مدیر 41 سال 21
 5 زن علوم تربیتی  مدیر 45 سال 22
 6 مرد علوم تربیتی  مدیر 25 سال 5

 7 مرد علوم تربیتی  معلم 26 سال 6
 8 زن علوم تربیتی  معلم 25 سال 5

 
1. Cofre et al 

2  . Atik 
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 9 زن علوم تربیتی  معلم 28 سال 8

 10 مرد علوم تربیتی  معلم 33 سال 13

 11 مرد علوم تربیتی  مدیر 39 سال 19

 12 زن علوم تربیتی  مدیر 41 سال 22

 13 زن علوم تربیتی  معلم 32 سال 11

 14 زن علوم تربیتی  مدیر 44 سال 21

 15 زن علوم تربیتی  مدیر 25 سال 5

 16 زن علوم تربیتی  معلم 31 سال 11

 17 مرد علوم تربیتی  معلم 29 سال 11

 18 زن علوم تربیتی  دیرم 48 سال 25

 19 مرد علوم تربیتی  مدیر 47 سال 21

 20 زن علوم تربیتی  معلم 26 سال 6

 

ارچوب کلی سؤالات به پژوهشگر هدر این شیوه، ضمن داشتن چ  .ساختاریافته بودابزار اصلی در این پژوهش، مصاحبه نیمه

سؤال    6پروتکل مصاحبه شامل    .نمایدهای تکمیلی یا پیگیری را مطرحکنندگان، پرسشهای مشارکتشد تا بر اساس پاسخدادهاجازه

 :محور اصلی بود دوباز در 

 برداشت و تجربه شما از مفهوم »مدرسه توانمند« چیست؟ .1

 های چنین مدارسی از نظر شما کدام است؟ترین ویژگیمهم .2

شد و بلافاصله پس از هر کنندگان ضبطمشارکتها با رضایت کتبی  مصاحبه  .انجامیدطولدقیقه به  90تا    60هر مصاحبه بین  

 . گردیدسازی و برای تحلیل آمادهطور کامل پیاده جلسه به 

 :های زیر بود( شامل گام 1998) مطابق با مراحل پیشنهادی کرسول ،هاداده فرایند تحلیل

 . ها برای درک کلیبازخوانی چندباره متن مصاحبه ا:هآشنایی اولیه با داده .1

 .های کلیدی در متنشناسایی گزاره ی:استخراج واحدهای معنای .2

 . بندی واحدهای معنایی در مضامین اولیهدسته :هاتقلیل داده .3

محوری .4 مضامین  خوشه :ایجاد  در  اولیه  مضامین  گسترده ترکیب  مفهومی  »ویژگیهای  مانند  ساختاری«،   هایتر 

 . «گذارانهای مالی«، »حمایت سیاست»فرهنگ مدرسه«، »چالش

 .های زیسته معلمان و مدیرانارائه الگوی مفهومی و روایت پژوهش بر اساس تجربه :یر و بازنماییتفس .5

در این پژوهش    .شداستفاده  2022نسخه     MAXQDAر  افزاها و افزایش دقت کدگذاری، از نرمدهی دادهبرای سازمان

شد که در تحقیقات  استفاده  1995  در سال  ها از چهار ملاک پیشنهادی لینکلن و گوبامنظور اطمینان از صحت، دقت و اعتبار دادهبه

ها با ها و انطباق آنبودن یافتهاعتمادپذیری است که به معنای اطمینان از واقعی  ،نخستین ملاک  .ای برخوردارند کیفی از جایگاه ویژه

مشارکتتجربه زیسته  استهای  یافته  .کنندگان  امر،  این  تحقق  از  برای  پس  پژوهش  مطالعه  های  مورد  افراد  اختیار  در  تحلیل 

تا آن نادرستی آنقرارگرفت  یا  را مرور و درستی  نتایج  بتوانند  اقدام سببها  این  تأییدکنند؛  را  اعتبار مضامین استخراجها  تا  شده شد 

نتایج به زمینه انتقال  ،ملاک دوم  .یابدافزایش بر قابلیت تعمیم  در این راستا،   .باشدهای مشابه می ها و موقعیتپذیری است که ناظر 

به  را  پیرانشهر  شهرستان  مدارس  آموزشی  و  فرهنگی  اجتماعی،  شرایط  پژوهش،  بستر  از  جامع  و  غنی  توصیفی  ارائه  با  پژوهشگر 

ت و  اتکاپذیری است که بر ثبا  ،ملاک سوم  . گرددهای مشابه فراهمها در محیطکرد که امکان مقایسه و استفاده از یافته ای ترسیمگونه 

صورت دقیق ها بهمنظور، تمامی مراحل گردآوری، کدگذاری و تحلیل داده بدین  .داردها و فرایند پژوهش دلالتقابلیت پیگیری داده 
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طی مسیر  بتوانند  نیز  دیگر  پژوهشگران  تا  شد  مستند  و  ارزیابیثبت  را  آن  صحت  و  بازبینی  را  ملاک   ،نهایتدر    .نمایند شده 

در این زمینه،    .هاستگر و اطمینان از عینیت داده مورد توجه قرارگرفت که هدف آن کاهش سوگیری فردی پژوهش  تأییدپذیری

یادداشت از  بازتابپژوهشگر  میدانی،  استفادههای  پژوهشی  تصمیمات  ثبت  و  نشاننگاری  تا  یافتهکرد  که  حاصل  دهد  نه  ها 

-این اقدامات در مجموع سبب  .کنندگان استهای مشارکتجربههای واقعی و ت بلکه برآمده از داده   ها و تمایلات شخصیفرضپیش

 .شد تا پژوهش از اعتبار و استحکام علمی بیشتری برخوردارگردد

رعایت اخلاقی  ملاحظات  تمامی  پژوهش،  انسانی  ماهیت  به  توجه  مصاحبه  .شدبا  آغاز  از  پژوهش پیش  روند  و  هدف  ها، 

مشارکتبه برای  کامل  توضیحطور  آن دادهکنندگان  از  کتبی  آگاهانه  رضایت  و  اخذگردیدشد  داده   .ها  تضمینمحرمانگی  نام ها  و  شد 

چنین، مشارکت در پژوهش کاملاً داوطلبانه بوده و افراد در هر مرحله امکان  هم  .ای منتشرنگردیدواقعی افراد یا مدارس در هیچ مرحله

 .انصراف داشتند

   ی پژوهش هایافته

های پس از تحلیل داده  .گردیدکنندگان استخراجهای شرکت تمامی جملات مستخرج از مصاحبه  ،هشال پژوؤبرای پاسخگویی به س
ها در یافته .  شدندبندی ای و عوامل رفتاری دستهاحصا و در سه محور بر اساس عوامل ساختاری، عوامل زمینه  ،موجود کدهای انتخابی

   .اندشدهارائه 2-4جدول 
مدرسه توانمند های مستخرج در خصوص رگ ن: ابعاد، ملاک و نشا2جدول   

 نشانگرها  هاملاک عوامل کلی 
 

 

 عوامل ساختاری

 های امن و بهداشتی های مجهز، محیطامکانات و تجهیزات آموزشی، کلاس فضای فیزیکی مدرسه 

 فرهنگی   و های هنری، ورزشی، علمیتنوع در فعالیت فوق برنامه  هایفعالیت 

های  مشارکت در دورهو  های ارتقاء شغلیهای آموزشی مداوم برای معلمان، فرصترنامهب ای معلمان توسعه حرفه
 آموزشی 

 شفافیت در ارتباطات  و گیری مشارکتیریزی دقیق، تصمیمرهبری موثر، برنامه مدیریت مدرسه

 

 عوامل زمینه ای 

های تدریس نوین، میزان های استاندارد، استفاده از روشآموزان در آزمونسطح بالای دانش کیفیت آموزشی 
 خلاقیت و نوآوری در تدریس 

 های نوحمایت از ایدهو   تشویق به ابتکارات جدید، پذیرش تغییرات نوآوری و خلاقیت

 ای، بازخورد منظم، اقدامات اصلاحی و بهبود مستمر های ارزیابی دورهبرنامه ارزیابی و بهبود مستمر 

 

 عوامل رفتاری 

مشارکت والدین در  و  رتباط منظم و موثر با والدین، جلسات منظم اولیاء و مربیانا  مشارکت والدین
 های مدرسه فعالیت

پشتیبانی از   و آموزانمشاوره و راهنمایی مستمر، توجه به نیازهای روانی و اجتماعی دانش آموزان حمایت از دانش
 آموزان ضعیف دانش

 پذیری ایجاد حس مسئولیت و احترام متقابل، ایجاد روحیه تعاون و همکاری  فرهنگ مدرسه 

 

 یعوامل ساختار

  . کنندیم مناسب کمک  یآموزش  طیمح  ک ی  جادیدارند که به ااشاره  ،مدرسه  یسازمان و  یماد  ،یکیزیف  یهابه جنبه  یساختار  عوامل 

یند  ادی هستند که بستر اصلی فریوسته از عناصر سازمانی، فیزیکی و نهاپهمای پیچیده و بهعوامل ساختاری در آموزش، مجموعه 

کنند، تأثیر عمیقی بر عملکرد، تعاملات  میهای اساسی عملعنوان زیرساختاین عوامل که به  .دهندمیآموزش و یادگیری را شکل

نتایج سیستم آموزشی دارند با یکپیوستههمتوان اجزای بهاز دیدگاه سیستمی این عوامل را می  .و  دیگر،  ای دانست که در تعامل 

آموزشی را شکل با نظریه   .دهندمیعملکرد کلی سیستم  نگاه سیستمی  مینتزبرگاین  بر ا  راستا( هم1979)  های سازمانی  ست که 

در شکل عوامل ساختاری  فرنقش حیاتی  و  ارتباطی  الگوهای  فرهنگ سازمانی،  به  آموزشی  یندهای تصمیمادهی  در محیط  گیری 
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معلمان و   یابرنامه، توسعه حرفهفوق  یهامدرسه، برنامه   یکیزیف  یهستند: فضا  یار ملاک اصلعوامل شامل چه   نیا  .کندتأکیدمی

 :شودمیها پرداختهها و نشانگرهای مربوط به آن در ادامه به توضیح هر یک از ملاک .مدرسه تیریمد

یادگیری دانش  ،فضای فیزیکی مدرسه و  آموزش  ایفامی نقش مهمی در کیفیت  آموزشی  .کندآموزان  امکانات و تجهیزات 

تخته کتابخانهمانند  کامپیوترها،  هوشمند،  میهای  را  امکان  این  معلمان  به  مختلف  آموزشی  وسایل  و  مجهز  فرهای  که  یند ادهند 

ن  های مجهز با داشتچنین، کلاس هم  .کنند تر ارائهتر و تعاملییادگیری را بهبودبخشیده و محتوای درسی را به صورت جذاب-یاددهی

مناسب، دستگاهمیز و صندلی مناسبهای  نورپردازی  و  مطبوع  تهویه  فراهم  ،های  یادگیری  برای  مناسب  و  راحت    . کنندمیمحیطی 

این، محیطعلاوه هایی که از نظر بهداشتی  محیط  .استآموزان ضروریهای امن و بهداشتی برای سلامت جسمی و روانی دانشبر 

کنند تا بدون دغدغه و با تمرکز میآموزان کمکبه دانش   کنند و از لحاظ امنیتی نیز مطمئن هستندمیاستانداردهای لازم را رعایت

بپردازند یادگیری  به  بیانچنان  .بیشتر  از مدیران  اولویت»:  داشتکه یکی  از  ما در مدرسهیکی  به این است که کلاس   ،های  هایمان 

 «.بتوانند در محیطی امن و بهداشتی به بهترین شکل یادبگیرند آموزانجدیدترین تجهیزات آموزشی مجهزباشند تا دانش

و   های هنری، ورزشی، علمیتنوع در فعالیت . کنندمیآموزان کمکی دانشجانبهی همهبرنامه نیز به توسعهفوق هایفعالیت

باعث دانشمیفرهنگی  که  بتوانندشود  زمینه مهارت   ،آموزان  در  را  خود  استعدادهای  و  مختلفها  تقویت  ،های  و    .کنند  کشف 

های علمی مانند مسابقات علمی و  های ورزشی مانند فوتبال و بسکتبال و برنامه های هنری مانند نقاشی و موسیقی، فعالیتفعالیت

پژوهشیکارگاه استعدادها و علایق دانش  ،های  به شکوفایی  برنامه   .کنند میآموزان کمکهمگی  نهاین  توانمندیها  اص های ختنها 

پرورش دانش را  آن  ،دهد میآموزان  در  گروهی  کار  توانایی  و  نفس  به  اعتماد  افزایش  موجب  میبلکه  از   .شودها  دیگر  یکی  باور  به 

فعالیتما سعی می»مدیران:   برنامه کنیم  در  را  متنوعی  فرهنگی  و  علمی  فوقهای هنری، ورزشی،  تا هر  برنامه   های  بگنجانیم  مان 

 « .کند آموز فرصت شکوفایی استعدادهای خود را پیدادانش

های آموزشی برنامه .است عنوان یکی از عوامل کلیدی در بهبود کیفیت تدریس و یادگیری مطرحای معلمان بهتوسعه حرفه

آن  به  معلمان  برای  با جدیدترین روش میها کمکمداوم  تا  و مهارتکند  آشناشوند  آموزشی  ابزارهای  و  به ها  را  ی روزرسان های خود 

مانند شرکت در دوره فرصت .کنند ارتقاء شغلی  پیشرفته و کنفرانسهای  آموزشی  بهبود  های  برای  را  انگیزه معلمان  های تخصصی، 

افزایش دورههم   .دهدمیمستمر  در  مشارکت  باعثچنین،  آموزشی  به  ،شودمیهای  با همکارانشان  را  تجربیات خود  بتوانند  -معلمان 

تجربه اشتراک از  و  بهره بگذارند  نیز  دیگران  بیان  .مندشوندهای  معلمان  از  برنامه به»  :داشتیکی  در  شرکت  معلم،  یک  های  عنوان 

ارتقاء شغلی آموزشی مداوم و فرصت اهمیت  ،های  به من کمکبرایم  موارد  این  زیرا  مهارتمیدارد  تا  بهکنند  را  نگههایم  دارم و  روز 

 «.دهمارائه آموزانبهترین تجربیات یادگیری را به دانش

ثر شامل توانایی هدایت ؤرهبری م .یندهای آموزشی داردامدیریت مدرسه نیز نقش بسیار مهمی در کارآمدی و اثربخشی فر

کند تا منابع و زمان را به صورت  میریزی دقیق به مدیران کمکبرنامه .آموزان به سوی اهداف آموزشی مشترک استمعلمان و دانش

آموزان و والدین در دادن معلمان، دانشگیری مشارکتی با دخالتتصمیم .باشندهای پیش رو آمادهدهند و برای چالشبهینه تخصیص

نهایت، شفافیت در    در  .شودگیری، موجب ایجاد احساس مالکیت و مشارکت در بین تمامی اعضای جامعه مدرسه مییند تصمیمافر

گر کند و محیطی اعتمادآمیز و حمایتمیها جلوگیریاعضای مدرسه، از سوءتفاهم  ارتباطات با ایجاد ارتباطات باز و صریح بین تمامی

اظهارنظرها  .نمایدایجادمی از  یکی  بیان  ،در  م»  داشت:مدیری  رهبری  ما،  مدرسه  برنامهؤدر  و  تصمیمثر  کنار  در  دقیق،  گیری  ریزی 

کنند بخشی از یک تیم متحد برای رسیدن به اهداف مشترک است که همگی احساس شدهمشارکتی و شفافیت در ارتباطات، باعث

 .« هستیم
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مدارس   یساختار  عوامل غ  میمستق  ریتأث  ،در  و    تیفیبر ک  یمیرمستقیو   یعوامل شامل فضا  نیا  .دارند  یریادگیآموزش 

برنامه   یکیزیف حرفهفوق  یهامناسب،  توسعه  متنوع،  مد  یابرنامه  و  م  تیریمعلمان  ا  کیهر    .شوندیکارآمد  با  ملاک  ن یاز  ها 

با بهبود و    .کنندیمآموزان و معلمان کمکرشد و توسعه دانش  یبهتر برا   طیشرا  جادیو ا  یآموزش  طی مربوطه به بهبود مح  ینشانگرها

 . دهندتوانمند و موفق پرورش  یآموزانخود برسند و دانش یبه اهداف آموزش توانندیعوامل، مدارس م نیا تیتقو

 ایعوامل زمینه

زمینه  به مجموعهعوامل  از شرایط، ویژگیای  اشارهای  منابع  و  در  ها  تربیتی  و  آموزشی  اهداف  برای تحقق  مناسبی  بستر  دارد که 

فراهم عوامل  .آورندمیمدارس  که    ،این  هستند  مستمر  بهبود  و  ارزیابی  خلاقیت،  و  نوآوری  آموزشی،  کیفیت  مانند  عواملی  شامل 

به زیرساختهمگی  بهعنوان  برای  مهم  فرهای  مستمر  یاددهابود  ویندهای  عمل  ی  زمینه   .کنندمییادگیری  تأمین  عوامل  با  ای 

کنند که میگر کمکهای ارزیابی و بازخورد مؤثر به ایجاد محیطی پویا و حمایتامکانات مناسب، تشویق به نوآوری و ایجاد سیستم

نقش حیاتی در بهبود عملکرد    ،طورکلی این عواملبه  .رشد و پیشرفت کنند  ،توانند به بهترین نحوآموزان و معلمان می در آن دانش 

 .پردازیمکه در ادامه به تفصیل به بررسی هر یک می  آموزشی و تربیتی و ارتقای کیفیت کلی مدرسه دارند

رهای این ملاک شامل سطح نشانگ  .ها برای ارزیابی توانمندی یک مدرسه استترین ملاکیکی از مهم   ،کیفیت آموزشی

دانش آزمون بالای  در  نشان آموزان  که  است  استاندارد  مهای  و  عمیق  یادگیری  دانش ؤدهنده  میثر  از   .باشدآموزان  توانمند  مدارس 

استفادهروش  نوین  تدریس  روش   د؛کننمیهای  جمله  بهاز  و  پروژه  بر  مبتنی  یادگیری  تعاملی،  تدریس  فناوریهای  های  کارگیری 

میزان خلاقیت و نوآوری در تدریس نیز از دیگر نشانگرهای   .کند تا بهتر و مؤثرتر یادبگیرندآموزان کمکتواند به دانش آموزشی که می

است آموزشی  نشانگر  .کیفیت  شیوه دهندهنشان   ،این  به  درسی  محتوای  ارائه  در  معلمان  توانایی  که ی  است  متفاوت  و  جذاب  ای 

انگ  ،تواندمی افزایش  دانشباعث  مشارکت  و  شودیزه  معلمان  . آموزان  از  یکی  دیدگاه  دانش»:  از  بالای  آزمون نتایج  در  های آموزان 

 .«ها داردثیر بسیار زیادی بر بهبود یادگیری آنأهای تدریس نوین و خلاقانه، تدهد که استفاده از روش میوضوح نشاناستاندارد به

آموزان تشویق به خلاقیت و عنوان دومین ملاک بر ایجاد محیطی تأکیددارد که در آن معلمان و دانشنوآوری و خلاقیت به

های خلاقانه دهد که بدون ترس از شکست، ایدهآموزان این امکان را میبه معلمان و دانش ،تشویق به ابتکارات جدید .شوندابتکار می

مطرح را  بهخود  حمایتی  محیطی  در  و  تغییرا .بگذارندآزمایشکنند  آمادهپذیرش  معنای  به  ایدهت  پذیرفتن  برای  و  بودن  جدید  های 

نیازهای متغیر جامعه و کند که به میاین پذیرش به مدارس کمک  .های سنتی آموزش استتغییرات در شیوه  با  روز باشند و خود را 

آموزان و  کردن منابع، زمان و فضایی است که به دانش های نو شامل فراهمچنین، حمایت از ایدههم  .کنندهای جدید هماهنگفناوری

  کنندگان: از نظر شرکت  .پویا و نوآورانه در مدرسه شوند  ،کنند و باعث توسعه محیطیهای خود را عملیدهد نوآوریمیمعلمان اجازه

دانش» همیشه  مدرسه  در  تشویقما  جدید  ابتکارات  ارائه  به  را  معلمان  و  ایدهمیآموزان  از  و  استقبالکنیم  نو  چون یمهای  کنیم 

 «.توانند آموزش را بهبودببخشندباورداریم که این رویکردها می

مستمر بهبود  و  زمینه   ،ارزیابی  عوامل  از  ملاک  فرسومین  بهبود  و  مداوم  نظارت  ضرورت  بر  تأکید  که  است  و اای  یندها 

طور منظم دهد بهمیای یکی از نشانگرهای این ملاک است که به مدارس اجازههای ارزیابی دورهبرنامه  .عملکردها در مدرسه دارد

کند که از پیشرفت میآموزان کمکبازخورد منظم به معلمان و دانش .شوندعملکرد خود را بسنجند و از نقاط قوت و ضعف خود آگاه

ریزی بهتر در  ایی برای برنامه عنوان راهنمتوانند به این بازخوردها می  .هایی نیاز به بهبود دارندشوند و بدانند که در چه زمینهخود مطلع

عمل برنامه  .کنندآینده  اجرای  معنای  به  مستمر  بهبود  و  اصلاحی  ارزیابیاقدامات  نتایج  اساس  بر  که  است  بازخوردها  هایی  و  ها 

-ای و بازخوردهای منظم به ما کمکهای دورهارزیابی»  .ها بهبود مستمر کیفیت آموزش و یادگیری استاند و هدف آنشدهطراحی 

 .« کنند تا نقاط ضعف و قوت خود را بشناسیم و با اقدامات اصلاحی به بهبود مستمر کیفیت آموزشی بپردازیممی
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زمینه  عوامل  این  مدارس کمکای و ملاکدر مجموع،  به  آموزش  میها  و  یادگیری  برای  پویا  و  توانمند  تا محیطی  کنند 

 . یابند ند به بهترین شکل ممکن رشدکنند و به اهداف آموزشی خود دستتوانآموزان و معلمان میکنند که در آن دانشفراهم

 عوامل رفتاری  

مجموعه  به  توانمند  مدارس  در  رفتاری  اشارهعوامل  مدرسه  بیرونی  و  درونی  تعاملات  و  رفتارها  از  و ای  آموزش  کیفیت  بر  که  دارد 

خود  نوبهآموزان و فرهنگ مدرسه هستند که هر کدام بهاین عوامل شامل مشارکت والدین، حمایت از دانش   .است  تأثیرگذار  ،یادگیری

 . کنندمیبه تقویت محیط یادگیری و ایجاد یک فضای مثبت در مدرسه کمک 

دارد که به تعامل و  عنوان یکی از عوامل رفتاری کلیدی، به برقراری ارتباط منظم و مؤثر با والدین اشارهمشارکت والدین به

این ارتباط مستمر از طریق جلسات منظم اولیاء و مربیان و مشارکت والدین در   .کندمیاده و مدرسه کمکهمکاری مستمر بین خانو

باعث   ،توانداین همکاری می .شودیابد که به تقویت روابط و افزایش همکاری در فرایند آموزشی منجرمیمیهای مدرسه تحققفعالیت

ارتباط منظم و  »  ت:مدیری گف  .کندآموزان شود و به ارتقای نتایج یادگیری کمکهای آموزشی دانش افزایش انگیزه و حمایت از تلاش 

والدین نیز   ،شودمیثر با والدین و برگزاری جلسات اولیاء و مربیان، نقشی کلیدی در ایجاد هماهنگی بین خانه و مدرسه دارد و باعثؤم

 « .باشندیند آموزش نقش فعالی داشتهادر فر

آموزان برای کمک به پیشرفت تحصیلی و  کردن مشاوره و راهنمایی مستمر به دانشوزان به معنای فراهمآمحمایت از دانش

های مهم این آموزان ضعیف از دیگر جنبهآموزان و پشتیبانی از دانشتوجه به نیازهای روانی و اجتماعی دانش  .ها استاجتماعی آن

های تواند شامل مشاورهها میاین حمایت  .پردازدها و موانع یادگیری میآموزان در عبور از چالشملاک هستند که به کمک به دانش

  معلمی بیان داشت:   .آموزان باشدگر برای رشد و توسعه دانشهای حمایت آموزشی ویژه و ایجاد محیطی امن و حمایتفردی، برنامه 

و تلاش » اعتقادداریم  مستمر  راهنمایی  و  مشاوره  به  مدرسه  در  دانشکنیمیما  اجتماعی  و  روانی  نیازهای  تا  درکم  را   کنیمآموزان 

 « .تر که نیاز به حمایت بیشتری دارندآموزان ضعیفویژه دانش به

اشاره مدرسه  درون  رفتاری  و  فرهنگی  محیط  به  مدرسه  و فرهنگ  تعاون  روحیه  ایجاد  متقابل،  احترام  اساس  بر  که  دارد 

مسئولیت حس  ایجاد  و  بناشدههمکاری  یک  .استپذیری  به  مدرسه  جامعه  اعضای  مثبت،  فرهنگ  با  مدرسه  یک  احترام  در  دیگر 

این فرهنگ به ارتقای انگیزه و   .دهندمیهای خود را به خوبی انجامکنند و مسئولیتمیگذارند، همکاری و کار گروهی را ترویجمی

آموزان و کارکنان شود که در آن دانش زنده میکند و موجب ایجاد یک فضای آموزشی سالم و سامیاحساس تعلق به مدرسه کمک

 . کنندتوانند به بهترین نحو عملمدرسه می

در مجموع، این عوامل رفتاری با ایجاد تعاملات مثبت و حمایتی بین مدرسه و خانواده و با تقویت فرهنگ مدرسه به بهبود  

 . کنندمیمحیط یادگیری و ارتقای کیفیت آموزشی کمک

 گیریو نتیجهبحث 

اصلی پرسش  با  پیرانشهر  پژوهش  مدارس شهرستان  ابتدایی  دوم  دوره  معلمان  و  مدیران  دیدگاه  نشانگرهای  ،از  و  مدرسه   ملاک 

این س  .شدریزیپی   -؟ کدامندتوانمند   به  از مصاحبهؤبرای پاسخگویی  -کنندگان استخراجهای شرکت ال تمامی جملات مستخرج 

گردید ملاک استخراج  11شد و  بندیای و عوامل رفتاری دستهامل ساختاری، عوامل زمینه ها در سه محور بر اساس عوداده  .گردید

به یک  هر  آدرس که  مرتبط  نشانگرهای  شدوسیله  مطالعات  یافته  .دهی  با  پژوهش  این  و   روشان  ؛1401  ،یجوشقان یاسم )های 

بهرنگاحد  ؛1401  ،همکاران  انارکشت   ؛1399  ،یپور و   ؛1394  ،یو سعادت  ید یحم  ؛1396  ،و همکاران  یفر عج  ؛1398  ،نژادیورز و 
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م  (2020  ،و همکاران   1ک یات مدارس هملفهؤاز حیث  توانمندسازی  است سو و همهای  یافته  .جهت  این  تبیین  ،  گفتتوانمی  هادر 

فضای   .کنندمیهای فیزیکی و سازمانی مدرسه است که به ایجاد یک محیط آموزشی مناسب کمکعوامل ساختاری شامل مؤلفه

  ، رنامه ب  های فوقبرنامه .داردهای امن و بهداشتی اشاره های مجهز و محیطفیزیکی مدرسه به امکانات و تجهیزات آموزشی، کلاس 

فعالیت در  تنوع  مهارت شامل  توسعه  به  است که  فرهنگی  و  علمی  دانش های هنری، ورزشی،   .کند میآموزان کمکهای مختلف 
-های آموزشی تحققهای ارتقاء شغلی و مشارکت در دورههای آموزشی مداوم، فرصتای معلمان نیز از طریق برنامهتوسعه حرفه

م .یابدمی رهبری  با  مدرسه  برنامه ؤمدیریت  تصمیمثر،  دقیق،  و  ریزی  کارآمدی  به  ارتباطات،  در  شفافیت  و  مشارکتی  گیری 

 . کندمیدهی بهتر مدرسه کمکسازمان
زمینه  مؤلفهعوامل  به  اشاره-فرهنگیهای  ای  جغرافیایی  و  اقتصادی  عمومی   .دارنداجتماعی،  دیدگاه  شامل  جامعه  نگرش 

 . باشندهای فرهنگی میشمردن آموزش، عدم مشارکت والدین و تفاوتاهمیتنسبت به آموزش و پرورش است که نشانگرهای آن کم
اشاره محلی  جامعه  در  اجتماعی  تعاملات  و  روابط  به  اجتماعی  بینسرمایه  همکاری  در  شامل ضعف  آن  نشانگرهای  و  نهادی،  دارد 

ای مدارس و در بعد اقتصادی، منابع مالی به وضعیت بودجه  .های ارتباطی جامعه محلی استکمبود اعتماد اجتماعی و ضعف در شبکه

ود بودجه آموزشی، نابرابری دارد که نشانگرهایی چون کمبآموزان اشارههای دانشها به شرایط مالی خانواده وضعیت اقتصادی خانواده

دانش زودهنگام  اشتغال  و  فقر و محرومیت  منابع،  توزیع  را شاملدر  منطقه  .شودمیآموزان  امکانات  و  مکانی  بعد موقعیت  از  نیز  ای 

بررسی از مراکز شهری، مشکلات دسترسی، محدودیتشدهجغرافیایی  به دوری  اقلیمی و کمبود زیرساختاند که  ارتباطی  های  های 

 . دارنداشاره
دانش و  مدیران  معلمان،  رویکردهای  و  رفتارها  به  رفتاری  میعوامل  مدرسه  محیط  در  به  .پردازدآموزان  آموزشی  کیفیت 

روش  از  فراستفاده  مستمر  بهبود  و  ارزیابی  و  نوین  و  مؤثر  تدریس  اشارهاهای  آموزشی  ایجاد  . داردیندهای  شامل  مدرسه  فرهنگ 

حمایت مشارکتمحیطی  دانشگر،  بین  مثبت  تعامل  به  که  است  نوآورانه  و  کمکجویانه  معلمان  و  از  . کندمیآموزان  حمایت 

-آموزان اختصاصشناختی برای حمایت از پیشرفت تحصیلی و رفاه دانشای، آموزشی و روانآموزان نیز به ارائه خدمات مشاورهدانش

برای   .ای و رفتاری هستنددهد که مدارس توانمند نیازمند توجه به عوامل مختلف ساختاری، زمینهمینشان  ،هاتبیین این یافته  .دارد

ای معلمان برنامه، توسعه حرفه  های فوقبهبود فضای فیزیکی، تنوع برنامه   ،ایجاد یک مدرسه توانمند، نیاز است که مدیران و معلمان

م مدیریت  مدنظر ؤ و  را  تقویتهم  .قراردهند  ثر  جامعه،  نگرش  به  توجه  و    چنین،  مدارس  اقتصادی  بهبود وضعیت  اجتماعی،  سرمایه 

زیرساختخانواده ارتقاء  و  منطقهها  و  جغرافیایی  استهای  مدرسه  .ای ضروری  فرهنگ  ایجاد  آموزشی،  کیفیت  ارتقاء  نهایت،  ای  در 

 . شوندمیآموزان از عوامل کلیدی در دستیابی به مدارس توانمند محسوبهای لازم به دانش گر و ارائه حمایتحمایت
محدودیت با  دیگری  مطالعه  هر  همانند  پژوهش  بوده  ،هاییاین  آن  .استهمراه  شهرستان نخست  در  تنها  تحقیق  که، 

با احتیاط صورتهمینشده و بهپیرانشهر انجام باید  نتایج به سایر مناطق  که شرایط مدارس در دیگر مناطق  ا  گیرد، چردلیل، تعمیم 

مصاحبهدوم   .باشدمتفاوت  ،استممکن از  استفاده  نیمه،  میهای  محدودیتساختاریافته  برخی  بروز  موجب  عینیت تواند  و  دقت  در  ها 

مشارکتداده  نظرات  زیرا  شود؛  ممکنها  تحتکنندگان  قرارگیردتأثیر سوگیریاست  فردی  بازه  علاوه  .های  یک  در  پژوهش  این،  بر 

در   .تواند بر کاربرد نتایج تأثیرگذارباشداست و بنابراین تغییرات اجتماعی، فرهنگی و اقتصادی در آینده میشدهزمانی مشخص انجام

ها را محدودساخت و مانع از توجه  های جدی این پژوهش بود که گستره و عمق بررسی، کمبود منابع مالی یکی از محدودیتنهایت

 . های موضوع شدکامل به برخی جنبه

 
1  . Atik 
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های نخست، برگزاری کارگاه  .گرددمیر عملی برای بهبود وضعیت مدارس ارائههای پژوهش، چندین راهکابا توجه به یافته 

ها و نشانگرهای مدرسه توانمند، ها باید بر ارتقای آگاهی در زمینه ملاکشود؛ این کارگاه میآموزشی برای مدیران و معلمان توصیه

های همکاری میان مدارس  دوم، ایجاد شبکه  .های نوین تدریس، ارزیابی مستمر و ایجاد فرهنگ مثبت در مدرسه متمرکزباشندروش 

چنین، تدوین هم .کندها و راهکارهای موفق در حوزه توانمندسازی فراهم تواند بستر مناسبی برای تبادل تجربهمی ،شهرستان پیرانشهر

 . انمند از دیگر اقدامات ضروری استها و نشانگرهای مدرسه تومنظور تبیین ملاکو انتشار راهنمای جامع برای مدیران و معلمان به 

دارد؛ از جمله افزایش بودجه برای نوسازی مدارس، تجهیز های فیزیکی و تجهیزات آموزشی اهمیتبر این، توجه به زیرساختعلاوه

اینترنت پرسرعتهای نوین آموزشی مانند تخته سازی فناوریها و فضاهای ورزشی و فراهمکلاس  از سوی دیگر،    .های هوشمند و 

تواند به ارتقای کیفیت  ها میگیریریزی بلندمدت برای بهبود مدیریت مدارس با رویکرد رهبری مشارکتی و شفافیت در تصمیمبرنامه 

های ها و فعالیتتقویت روابط اجتماعی و فرهنگی بین مدرسه و جامعه محلی از طریق برگزاری جشنواره  .نظام آموزشی منجرشود

 .شودمشترک نیز پیشنهادمی 

دورههم اجرای  توانمندیچنین،  ارتقای  جهت  معلمان  برای  مستمر  آموزشی  حرفههای  مثبت های  فرهنگ  ترویج  ای، 

های رهبری مدیران مدارس از طریق نهایت، تقویت مهارت  گر و درآموزان و ایجاد محیطی حمایتای از طریق مشارکت دانشمدرسه

میکارگاه تخصصی،  ایفاکند های  توانمند  مدارس  اهداف  تحقق  در  مهمی  نقش  بین    .تواند  تطبیقی  مطالعات  انجام  علمی،  منظر  از 

ها و نشانگرهای مدرسه توانمند ها در ملاکها و تفاوتتواند به شناسایی شباهتمدارس شهرستان پیرانشهر و سایر مناطق مشابه می

نشانگرهای مدرسه توانمند توسط مدیران و معلمان از دیگر    های آموزشی بر درک و اجرایچنین، بررسی تأثیر کارگاههم  .کندکمک

ارزشمند است زمینه پژوهشی  بهبود ساختارهای فیزیکی و سازمانی    .های  بودجه در  مالی و  منابع  پژوهش در زمینه نقش تخصیص 

-علاوه .آیدشمارمیها نیز از پیشنهادهای مهم بهمدارس، انجام مطالعات موردی بر مدارس موفق و تحلیل عوامل مؤثر بر موفقیت آن 

های جامعه نسبت به آموزش و پرورش و نقش آن در استقرار مدارس توانمند و نیز پژوهش درباره  ها و دیدگاه بر این، بررسی نگرش 

انگی  .است  ها بر کیفیت آموزشی از اهمیت بالایی برخوردارای معلمان و مدیران و تأثیر آن رفتارهای حرفه ها و زه در نهایت، تحلیل 

 . تواند موضوع مطالعات آتی باشدآموزان نسبت به تحصیل و شناسایی عوامل مؤثر بر افزایش انگیزه تحصیلی، میهای دانشنگرش 

 حامی مالی

 . ندارد

   در پژوهش سندگانیسهم نو

 سهم نویسندگان برابر است.  

 منافع تضاد

 . ندارد
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